
Adhérent à la Couverture Supplémentaire Maladie (CSM/CSM Evin), vous souhaitez renforcer vos garanties 
et diminuer votre reste à charge ? 
Pensez à eCort !

Votre renfort Cort/eCort 
Votre santé en toute sérénité

Créé pour ses adhérents, ce renfort améliore les remboursements complémentaires de la CSM sur les postes 
de dépenses qui vous sont essentielles.

La tranquilité d’esprit à partir de 24,44 € par mois

Cort

Vous souhaitez adhérer à Cort ?
Nos conseillers dédiés répondent à vos questions au :

Service ouvert du lundi au vendredi de 9h à 17h

* eCort ne comprend pas l’assistance perte d’autonomie et dépendance (option disponible avec Cort).

eCort

* 

Garanties obligatoires :  
Votre contrat actuel CSM 

Niveau 1

Votre contrat actuel CSM + (e)Cort*
(*Cort si assistance dépendance en option)Niveau 
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Exemples de remboursements 2021

Pour les adhérents bénéficiaires de la garantie CSM

Reste à charge Votre garantie Remboursement Cort/eCort

Votre garantie

Dépense réelle : 800 €
Reste à charge sans la garantie souscrite : 267,87 €

Prothèse dentaire tarif libre
(Pose d’une couronne dentaire dentoportée 
céramométallique ou en équivalents minéraux)

Avec Cort/eCort

Reste à charge

0 €

106,62 €

Reste à charge

106,62 €

161,25 €

Votre garantie

Dépense réelle : 1 200 €
Reste à charge sans la garantie souscrite: 1 200 € 

Implant dentaire

Avec Cort/eCort

500 €

Reste à charge

514,40 €

685,60 €

Dépense réelle : 50 €
Reste à charge sans la garantie souscrite : 21 €

Consultation d’un généraliste avec dépassement 
d’honoraires dans le parcours de soins
Médecin signataire de l’Option Pratique Tarifaire Maîtrisée 
(OPTAM)

Avec Cort/eCort

15 € 5 €

Votre garantie

50 €

Dépense réelle : 100 €
Reste à charge sans la garantie souscrite : 71 €

Consultation d’un spécialiste avec dépassement d’honoraires 
dans le parcours de soins
Médecin non signataire de l’Option Pratique Tarifaire Maîtrisée (NON OPTAM/
NON OPTAM-CO pour les chirurgiens ou les gynécologues/obstétriques)

Avec Cort/eCort

Reste à charge

51 €

20 €

Votre garantie

Dépense réelle : Verres à 250 € la paire + Monture à 150 €
Reste à charge sans la garantie souscrite : 265 €

Optique adulte : un équipement tous les 2 ans 
(Dans la limite des planchers et plafonds du contrat 
responsable) - Hors réseau optique Kalixia
Verres simples + monture

175 €

Reste à charge

90 €

Avec Cort/eCortVotre garantie

80 €

Reste à charge

10 €

Votre garantie

Dépense réelle : Verres à 580 € la paire + Tarif négocié de 
la monture à 150 € (prix de vente non remis : 180 €)
Reste à charge sans la garantie souscrite :  283 €

Optique adulte : un équipement tous les 2 ans 
(Dans la limite des planchers et plafonds du contrat 
responsable) - Dans le réseau optique Kalixia*
Verres complexes (Sphère 0-2 et Cylindre 0,25-4) + monture

Avec Cort/eCort

Reste à charge

0 €

50 €

* Les verres achetés dans le réseau Kalixia sont pris en charge intégralement. 
   Remise de 20 % sur les montures (hors griffées).

397 €

Reste à charge

50 €

Consultez le site Internet www.energiemutelle.fr pour 
prendre connaissance des éventuelles mises à jour 
des exemples de remboursements.

Les données concernant la Camieg sont communiquées à titre indicatif et n’engagent pas 
Energie Mutuelle.

1 2

3 4

5 6

Après intervention de la Camieg dont les prestations sont intégérées dans les exemples en amont de l’intervention 
des garanties Energie Mutuelle.

Reste à charge

14,40 €

Reste à charge

6 €
Reste à charge

1 €
Reste à charge

1 €
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COTISATIONS TTC EN € / mois*

2021

eCort 24,44 € 47,81 €

Incluant les prestations nrCort** dépassements d’honoraires Non OPTAM, montures et audiologie : 2,61 € l’isolé et 5,13 € la famille

Cort 27,68 € 51,05 €

Incluant la garantie Perte d’Autonomie / Dépendance : 3,24 €

Incluant les prestations nrCort** dépassements d’honoraires Non OPTAM, montures et audiologie : 2,61 € l’isolé et 5,13 € la famille

Isolé Famille

* Les cotisations comprennent la Taxe de Solidarité Additionnelle sur la base du taux en vigueur : 13,27 %

** Pour les prestations NR CORT mentionnées dans le tableau des garanties (dépassements d’honoraires des médecins Non-Optam et 
forfait monture au-delà de la limite des contrats responsables) intègrent la Taxe de Solidarité Additionnelle au taux spécifique de 20,27 %. 
NR : Non Responsable.

COTISATIONS 2021

Renfort cotisations eCort / Cort 

Vous souhaitez adhérer ?
Nos conseillers dédiés répondent à vos questions au :

Service ouvert du lundi au vendredi de 9h à 17h



Vos services inclus

Energie Mutuelle Services : 
Aide-ménagère, garde d’enfants 
soutien scolaire à domicile

Accès au réseau Kalixia
Optique, Audio, Ostéopathie

Visible Patient Solution
Modélisation 3D de votre anatomie
pour optimiser le diagnostic médical

Téléconsultation 
médicale

Deuxième Avis Médical

Prof Express

Assistance Dépendance* : 
Rente viagère et assistance 
en cas de perte d’autonomie

En tant qu’adhérent à un contrat Energie mutuelle,
accédez aux services suivants :

Ma Famille Ma Santé

Votre espage personnel

Pour simplifier vos démarches, accéder à vos informations personnelles et gérer vos dépenses 
de santé.

Rendez-vous sur : adh.energiemutuelle.fr

* si option souscrite



Energie Mutuelle Services propose des aides adaptées à chaque 
situation et aux aléas de la vie.

Une équipe médicale est à votre 
écoute afin de répondre à vos questions 
générales en matière de santé.

Assistance accessible sur simple 
appel téléphonique  : du lundi au 
samedi de 8h à 20h (hors jours fériés).

Gardiennage 
d’animaux

suite à une hospitalisation,  
maladie ou accident

Prise en charge 
pour les enfants de 

moins de 16 ans 

Aide à domicile 

Prise en charge d’une 
personne dépendante

Aide lors d’une 
immobilisation

Information

0 969 32 37 37

Assistance, 
Energie Mutuelle Services

pour effectuer des démarches 
quotidiennes (habitat, 

succession, famille, allocations…)

(garde, transport à l’école, 
rapatriement d’un proche) 
pour un parent hospitalisé

après une hospitalisation, 
maladie ou accident 

(adhérent, conjoint, enfants)

au domicile pendant une 
hospitalisation

au domicile suite  
à une maladie ou accident 

(adhérent, conjoint, enfants)

Retrouvez sur notre site internet, energiemutuelle.fr, 
toutes les informations pratiques et relatives à ces services.



Le service de Téléconsultation Médicale vous permet de réaliser une consultation à distance, 
avec un médecin, et de vous apporter des réponses adaptées.

Important : La Téléconsultation Médicale ne se substitue ni au médecin traitant, ni aux 
urgences, ni à une consultation spécialisée, notamment psychologique, ni aux consultations 
nécessitant un examen clinique ou des examens complémentaires spécialisés. Aucun arrêt 
de travail, certificat médical ou renouvellement d’ordonnance ne peut être délivré.

DISPONIBLE 
24H/24, 7J/7 

en France et partout  
dans le monde

0 969 32 37 37
numéro de téléphone dédié, 

sans surcoût 
(appel non surtaxé)

APPEL TRAITÉ 
DIRECTEMENT 
par une équipe médicale 

basée en France

EN LIEN DIRECT 
AVEC VOTRE 

MÉDECIN 
TRAITANT

si vous êtes d’accord

SI LE MÉDECIN 
LE JUGE NÉCESSAIRE 

et avec votre accord, une ordonnance peut 
être transmise au pharmacien 

de votre choix 

SERVICE
SÉCURISÉ

QUAND FAIRE APPEL  
À CE SERVICE ?
• �Impossibilité de joindre votre 

médecin traitant
• �N’importe où en France et à 

l’étranger
• �Depuis votre domicile, votre lieu 

de travail ou en vacances

Téléconsultation Médicale

Vous avez besoin de consulter un médecin sans avoir à vous déplacer ? 
Bénéficiez de notre service de Téléconsultation Médicale 24h/24 et 7j/7

Retrouvez sur notre site internet, energiemutuelle.fr, 
toutes les informations pratiques et relatives à ces services.



Modélisation 3D de votre anatomie pour optimiser le diagnostic médical.

Visible Patient Solution

Retrouvez sur notre site internet, energiemutuelle.fr, 
toutes les informations pratiques et relatives à ces services.

Le service Visible Patient réalise à partir de vos images médicales standard (scanner ou IRM) 
une copie virtuelle 3D de votre anatomie. A l’aide de ce modèle 3D, votre médecin prépare et 
simule sans aucun risque son geste opératoire et peut ainsi adapter sa chirurgie à votre 
anatomie.

Avec le modèle 3D, vous comprenez mieux les démarches proposées par votre médecin et choisissez avec 
lui les meilleures options pour votre traitement.

Le service d’analyse des images médicales proposé par Visible Patient est certifié ISO 13485 et ses logiciels 
sont des dispositifs médicaux agréés.

Examen standard

1. Je consulte  
mon médecin

2. Je passe un examen
d’imagerie scanner
ou IRM

 Innovation technologique

3. Visible Patient 
modélise la copie
virtuelle de 
mon anatomie

4. Mon médecin planifie  
et optimise l’opération à 
l’aide de mon modèle 3D

Pour tout type de chirurgie : 
digestive, thoracique,
urologique et pédiatrique

3 000 patients en  
ont déjà bénéfici

Simplifie la planificati

Améliore les gestes 
opératoires

Diminue les risques 
d’erreurs chirurgicales

Facilite la 
compréhension de 
votre pathologie



Du très haut niveau d’expertise médicale de plus 
de 100 médecins référencés par le conseil scientifique, 

suivant des critères rigoureux

Nous pouvons tous, dans notre vie, être confronté à un problème de santé sérieux (une maladie grave, rare ou 
invalidante) et devoir faire face à de nombreuses difficultés :
Difficultés à s’assurer de la 
fiab lité de l’information pour 
pouvoir faire les bons choix 

Difficultés à identifie  un 
médecin expert de sa 
pathologie

Difficultés à obtenir un rendez-
vous avec un médecin expert 
dans des délais acceptables

Obtenez sous 7 jours 
un avis en ligne 

où que vous soyez

Compte-rendu signé par le 
médecin expert et envoyé à 

votre médecin traitant, si vous 
êtes d’accord

Une prise en charge 
complète des frais 

d’honoraires

Sécurité des 
données de santé

www.deuxiemeavis.fr/energiemutuelle

Pour être bien assuré 
et faire le bon choix pour 
soi-même et ses proches

Deuxième Avis Médical

Retrouvez sur notre site internet, energiemutuelle.fr, 
toutes les informations pratiques et relatives à ces services.

Des médecins experts pour éclairer vos décisions de santé en cas de problèmes sérieux 
ou de situations médicales complexes

http://www.deuxiemeavis.fr/energiemutuelle


Accédez aux réseaux de soins Kalixia pour des soins et des prestations 
de qualité et moins de reste à charge ! 

DES PRIX NÉGOCIÉS
• De -25 % à -40 % sur les verres
• -20 % sur les montures 
(hors griffées)
• -30 % sur les lentilles
• Libre choix  de vos lunettes 
parmi les plus grandes marques

Plus de 6 600 
centres optiques

DES PRIX MAÎTRISÉS
 • Respect des plafonds 

d’honoraires du département 
d’exercice (de 50 à 70 €)

Plus de 3 900
centres audio

Plus de 470  
ostéopathes

DES PRIX ACCESSIBLES
 • Jusqu’à -500 € pour un double 

appareillage
• Une offre « Prim’Audio » avec un 

prix maximum de 700 € TTC par 
oreille

 • -20 % sur les accessoires de 
connectivité.

Une qualité de services garantie par le réseau

• Charte Qualité

• Remplacement sans franchise en 
cas de casse ou d’inadaptation
• Essayage virtuel de montures

• Charte Qualité
• 90 % des appareils sont de 

gammes supérieures
• Ouvert aux ascendants directs 
sur remise d’une attestation 
personnelle

• Charte Qualité
• Des praticiens sélectionnés avec 

soin
• Saisie de la note d’honoraires 
type avec envoi possible par mail 
à l’adhérent.

Plus d’informations sur energiemutuelle.fr 

Réseau de soins Kalixia

• Kalixia : 1er réseau de France avec 11 millions de bénéficiaires

• Géolocalisation accessible depuis votre espace adhérent

• Liberté de choix du professionnel de santé

• Tiers payant systématique, en optique et en audio via notre partenaire Viamedis

http://energiemutuelle.fr 


Prof Express,

le N°1 du soutien scolaire en ligne

En quelques secondes, l’élève 
est connectéa à un enseignant 

en direct via son ordinateur

En classe virtuelle

Afin de contribuer à la réussite de vos enfants dans leur scolarité, Energie mutuelle vous accompagne et 
met gratuitement à votre disposition du soutien scolaire en ligne pour vos enfants :

Documentaliste

Révisions bac 
brevet

Aide aux parents et 
aux enfants 

Soutien scolaire
 Ressources 

pédagogiques

Parcoursup 2020Réforme du bac 

Orientation

Des enseignants de 
l’Education nationale 
pour les lycéens, les 

collégiens et les élèves 
du primaire :

Mathématiques • 
Français • Philosophie • 
Sciences Physiques • 

Chimie • Sciences et Vie 
de la terre • 

Histoire ou Géographie

• Les échanges se font :  

Un enseignant rappelle l’élève 
dès qu’il est disponible

Par téléphone

• Les professeurs sont 
disponibles  :

du lundi au dimanche 
de 17h à 20h 

(pas de permanence le vendredi)

• Des conseillers d’orientation :
Parallèlement au soutien scolaire en ligne, le service Orientation Prof Express informe et aide les élèves à 
préparer leur avenir scolaire et professionnel de concert avec leurs parents.

• Regardez les tutoriels en vidéos : https://www.profexpress.com/materiel-soutien-scolaire/faq/videos 

• Rejoignez Prof Express sur https://fr-fr.facebook.com/prof.soutienscolaire 

• Consultez le blog Prof Express : https://soutien.profexpress.com/

Pour bénéficier de ce service de soutien scolaire unique en France, 
Inscrivez-vous : https://energiemutuelle.profexpress.com/

https://www.profexpress.com/materiel-soutien-scolaire/faq/videos
https://fr-fr.facebook.com/prof.soutienscolaire
 https://soutien.profexpress.com/
https://energiemutuelle.profexpress.com/


Informations, 
conseils et  

accompagnement 
téléphonique

Soutien 
psychologique

Recherche de 
médecin, infirmière 

ou intervenant 
paramédical

Prévention nutrition 
santé (échange 

avec une 
diététicienne)

Organisation et 
mise en place  
de service à 

domicile  
en cas 

d’épuisement de 
l’aidant

Ecoute et 
accompagnement 

social

01 48 97 74 05
Prestation accessible sur simple appel téléphonique :  

du lundi au vendredi de 9h à 20h et le samedi de 9h à 18h.

Assistance Dépendance
accessible avec les options Sodeli & Cort

Retrouvez sur notre site internet, energiemutuelle.fr, 
toutes les informations pratiques et relatives à ces services.

Cette prestation facilite l’accompagnement 

de ceux qui subviennent aux besoins de leurs aînés.

Rente viagère : 100 € / mois pour Sodeli et 150 € / mois pour Cort



Vous souhaitez adhérer à l’une de nos garanties ?  

Par Internet 
24h/24 et 7j/7

adh.energiemutuelle.fr 

Par téléphone
Du Lundi au Vendredi de 9h à 17h

Nos conseillers dédiés vous répondent 
Du Lundi au Vendredi de 9h à 17h

0 969 32 37 37

Par courrier adressé à  Energie Mutuelle 
66 rue du Maine - 75014 PARIS

Communiquer avec votre mutuelle

0 969 32 15 75

Contacter Energie Mutuelle

Pour toute question sur vos garanties, vos prestations ou si vous souhaitez nous 

communiquer une information, vous pouvez contacter Energie Mutuelle :

Gestion de votre contrat certifié iso 9001 : 2015

Effectuez votre demande de prise en 

charge hospitalière directement depuis 

votre espace adhérent.

Téléchargez notre application mobile Energie Mutuelle

Mutuelle soumise aux dispositions du Livre II du Code de la Mutualité SIREN 419 049 499 - APE 6512Z 

Mutuelle soumise au contrôle de l’Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution (ACPR), 4 place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS Cedex 9




